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FrankenPlus

Gut betreut Zuhause leben.

Kunde (Leistungsempféanger)

Name / Vorname:

Geburtsdatum:

Strale:

PLZ / Ort:

Telefon / E-Mail:

Kontaktperson (Angehdériger oder bevollmachtigte Person)

Name / Vorname:

Geburtsdatum:

Strale:

PLZ / Ort:

Telefon / E-Mail:

Verwandtschaftsgrad zu der zu betreuenden Person:

Angaben zum Pflegegrad, GroRe und Gewicht:

Kein Pflegegrad vorhanden O
aktueller Pflegegrad 1 2 3 4 5
Pflegegrad wurde beantragt 1 2 3 4 5

Gewicht der zu betreuenden Person:

Grofe der zu betreuenden Person:

Voraussichtlicher Beginn des Einsatzes:

Voraussichtliche Dauer des Einsatzes:
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Gut betreut Zuhause leben.

Welche Krankheitsbilder sind bekannt?

CJAllergien Oaltersbed. Gehschwéache
Ubeginnende Demenz Ochronische Durchfélle
[ODemenz ODiabetes insulinpflicht.
OHerzinsuffizienz COHerzrhythmusstdrung
Omultiple Sklerose OOsteoporose
[ISchlaganfall O re O i OStoma

[JSonstiges:

OAlzheimer

[IDepression

ODiabetes

OHypertonie

OParkinson
CTumor

CIMRSA, hier muss vorab abgeklart werden, ob der Dienstleister Personal zur Verfligung stellen kann.

Bei Erkrankung muss der Dienstleister sofort dariber informiert werden. Wahrend der Vertragslaufzeit kann in der Zeit der

Erkrankung kein Personal gestellt werden.

Ergénzende Fragen:

Ist die zu betreuende Person bettlagerig?
Muss die zu betreuende Person gelagert werden?
Wird die zu betreuende Person im Bett gewaschen?

Bendtigt die zu betreuende Person Transfer (Bett - Rollstuhl)?
Falls ,ja“ hilft die zu betreuende Person beim Transfer aktiv mit?
Wer hat den Transfer bisher durchgefiihrt?

Leidet die zu betreuende Person an ansteckenden Krankheiten?
Falls ,ja“, welche?

Leiden andere Personen im Haushalt an ansteckenden Krankheiten?
Falls ,ja“, welche?

Lebt eine zweite Person im Haushalt?
Muss eine weitere im Haushalt lebende Person betreut werden?

Ist die zu betreuende Person Raucher?

Erfolgt bereits die Versorgung durch einen ambulanten Pflegedienst?
Soll der Pflegedienst auch weiterhin in Anspruch genommen werden?
Wie oft taglich?

Welche Tatigkeiten erbringt der Pflegedienst?

Oja Cnein
Oja Cnein
Oja Cnein
Oja Cnein
Oja Cnein
OAnNngehoriger
Oja Cnein
Oja Cnein
Oja, Onein

OPflegedienst

CAsthma
ODekubitus
OHerzinfarkt
CORheuma

Oja (separaten Fragebogen ausfiillen) CInein

Oja Onein
Lja Onein
Lja [Inein
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Gut betreut Zuhause leben.

Kommunikation:

Sprechen:
Hoéren:
Sehen:

Hilfsmittel:

Orientierung:

Zeitlich:
Personlich:

Bewegung:

Gehen:
Stehen:
Treppensteigen:

Hilfsmittel:
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Cluneingeschrankt
Cluneingeschrankt
Cluneingeschrankt

CIBrille

Cluneingeschrankt
Cluneingeschrankt

Uuneingeschrankt
Uuneingeschrankt
Uuneingeschrankt

[JStock
CINachtstuhl
CIBadewannenlifter

Kérperpflege / Hygiene:

teilweise eingeschrankt
teilweise eingeschrankt
Uteilweise eingeschrankt

[IHorgerat

[teilweise eingeschrankt
[teilweise eingeschrankt

Uteilweise eingeschrankt
Uteilweise eingeschrankt
Uteilweise eingeschrankt

UJRollator
[1Pflegebett
[1Sonstige Hilfsmittel

Uleingeschrankt
Uleingeschrankt
Ueingeschrankt

[1Sonstige, welche?

[Jeingeschrankt
[Jeingeschrankt

LJeingeschrankt
LJeingeschrankt
LJeingeschrankt

CRollstuhl
[IDekubitus Matratze

selbststandig teilwe'i'se_ un_ter voIIstapdige
selbststéandig Anleitung Unterstiitzung
Duschen / Baden: U U U U
Gesicht: U U U U
Mundpflege / Zahnprothese: O O O Ul
Haare kdammen / waschen: O U ] ]
Rasieren O U ] ]
Oberkorper O O O Ul
Gesald / Beine: O U ] ]
Intimpflege: O O O Ul
Hautpflege O O O Ul
Handpflege: ] ] ] ]
FuRpflege: ] ] (] (]
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An- und Auskleiden:

Ankleiden:

Auskleiden:

Essen und Trinken:

Essen
Trinken :
Kauen / Schlucken:

PEG Sonde:
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Ouneingeschrankt
Ouneingeschrankt

Ouneingeschrankt
Ouneingeschrankt
Ouneingeschrankt

Oja

Oteilweise eingeschrankt
Oteilweise eingeschrankt

Oteilweise eingeschrankt
Oteilweise eingeschrankt
Oteilweise eingeschrankt

Onein

Oeingeschrankt
Oeingeschrankt

Oeingeschrankt
Oeingeschrankt
Oeingeschrankt

CONormal
OAdipos (stark Ubergewichtig)

Ernédhrungszustand: [COKachektisch (abgemagert, ausgezehrt)

CJExsikkiert (ausgetrocknet)

Kostform / Diat: CONormal COVollwert [OVegetarisch [0 Sonderkost [0 Diabetikerkost

Trinkmenge: OONormal OWenig OViel

Urin und Stuhlkontrolle:

Harninkontinenz Oja Cgelegentlich Cnein
Stuhlinkontinenz Oja Cgelegentlich Cnein
Hilfsmittel: COBlasenkatheter Osuprapubischer Katheter OUrinflasche

Ruhen und Schlafen:

Einschlafen:
Durchschlafen:
Nachteinsatz:
Schlafmittel:

Therapien und mehr:

OKeine
OErgotherapie

Was ist Ihnen fir die Betreuung am wichtigsten?

COWindeln

Cuneingeschrankt
Cuneingeschrankt
O1- 2x im Monat
Oja

OKrankengymnastik
OMusiktherapie

OVorlagen

Cteilweise eingeschrankt
Oteilweise eingeschrankt
O1x pro Nacht regelmafiig
Onein

OLogopadie
OSonstige:

Interesse und Hobbys der zu betreuenden Personen:

Charakterziige der zu betreuenden Person:

Oeingeschrankt
Oeingeschrankt

Oofter als 1x pro Nacht
Medikation:

OBeschaftigungstherapie
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Gut betreut Zuhause leben.

Anforderungen an das Personal und Rahmenbedingungen

Angaben zur Betreuungskraft:
Geschlecht: CODame CHerr Oirrelevant

Deutschkenntnisse: CJGrundkenntnisse bis mittlere Deutschkenntnisse CImittlere bis gute Deutschkenntnisse
[Clgute bis sehr gute Deutschkenntnisse

Sonstige Wiinsche, wie Fuhrerschein, Nichtraucher/in usw. sind optional, keine Garantie

Angaben zur gewilinschten Anstellung der Betreuungskraft:

Ulch moéchte die Anstellung u. Entsendung der Kraft Uber eine polnische Firma
[Lllch moéchte Arbeitgeber werden und wiinsche eine Betreuungskraft zur Festeinstellung

Angaben zu Tatigkeiten der Betreuungskraft:

LIEinkaufen [1Kochen [1Waschewaschen [1BUgeln [IReinigen des Arbeitsplatzes
L1Arztbesuche LlAusflige LIFreizeitgestaltung [JAuto fahren [1Spazierengehen
L1Pflege von Zimmerpflanzen [1Versorgung von Haustieren, welche?

Beschreibung der Unterkunft der zu betreuenden Person:
Die zu betreuende Person lebt:
L1Grol3stadt zentral [1Grof3stadt abgelegen LIKleinstadt CIDorf

Ulin einer Wohnung Uin einem Haus CImit Garten [1Sonstige

Zimmerausstattung der Betreuungskraft:

[IBett L Tisch [JSchrank [JRadio aTv
[leigenes Bad [lgemeinschaftliches Bad L1Computer Ulinternetzugang WLAN (Voraussetzung)
Ulinternetzugang kann bereitgestellt werden

[1Sonstiges

Kann dem Personal ein separates, abschlieRbares Zimmer mit Fenster und Heizung zur Verfliigung gestellt werden?
Lja
Onein, wenn nicht, kann die Dienstleistung nicht erbracht werden!

Einkaufsmdglichkeiten:

Zu FuR; [Jca. 10 Minuten [Ica. 20 Minuten [(Ica. 30 Minuten [wird von der Familie erledigt
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Mdgliche Dienstleistungen:

Tatigkeiten und Betreuungsumfang:

Grundversorgung:
¢ Inkontinenzversorgung
Kdrperhygiene wie Waschen, Duschen, Baden, Eincremen, Mundpflege, Kimmen und Rasieren
Nahrungszubereitung, Hilfe bei Nahrungs- und Getrankeaufnahme
Prophylaxen

Aktivierende Versorgung:
¢ An- und Auskleiden
Hilfestellung beim Gehen
Hilfestellung beim Stehen
Hilfestellung beim Treppensteigen
Verlassen und Wiederaufsuchen der Wohnung
Mobilisierung nach Anleitung durch den Therapeuten
Lagern nach Plan

Hauswirtschaftliche Versorgung*
Einkaufen
e Kochen
e Waschen, Bigeln
o Zimmerpflanzenpflege
¢ Reinigen des Arbeitsplatzes
* Bezieht sich auf die betreuende Person, bzw. deren Partner im Haushalt.

Individuelle Betreuung nach Wunsch

Standiger Ansprechpartner Terminvereinbarungen mit Arzten
Ausflige

Begleitung zum Arzt

Begleitung zum Frisér

Spaziergange

Beratung rund um die Pflegestufe und Pflegehilfsmittel
Begleitung bei Behérdengangen

Tagespost bearbeiten

Sterbebegleitung / Palliative Betreuung

Die Betreuer dirfen keine medizinische Behandlungspflege leisten. Wenden Sie sich in diesem Fall bitte an den
ambulanten Pflegedienst oder den Arzt Ihres Vertrauens.
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Wie sind Sie auf uns aufmerksam geworden?

[ISeniorenbiiro Ulinternet [IBekannte / Familie
OKrankenhaus

OArzt

[ISonstige

Wie mochten Sie Rickantwort erhalten?

CIE-Mail [Telefon

"Ich bestétige, dass die oben genannten Informationen des Gesundheitszustandes nach besten Wissen und Gewissen
wahrheitsgemaf und vollstandig sind."

Ort, Datum

Unterschrift Kunde / Bevollméachtigte(-r)

Bitte beachten Sie unsere Datenschutz-Erklarung, siehe nachste Seite. Fir lhre Anfrageverarbeitung
bendtigen wir unsere Datenschutz-Erklarung unterschrieben zurtck.
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Datenschutz-Erkléarung

FrankenPlus GbR ist sich dariiber bewusst, dass lhnen der Schutz Ihrer Privatsphére ein wichtiges Anliegen ist. Wir nehmen unsere Aufgabe, die
Vertraulichkeit Ihrer Daten im Rahmen der geltenden Bestimmungen zum Datenschutzrecht sicherzustellen, im beiderseitigen Interesse sehr ernst.
Daher nehmen Sie bitte nachstehende Informationen zur Kenntnis:

Ihre Daten werden entsprechend der datenschutzrechtlichen Vorgaben behandelt. Diese Daten werden bei uns EDV-technisch erfasst, verarbeitet und
gespeichert.

Art der gespeicherten Daten: personliche Angaben wie Kundendaten z.B. Name, Adresse, Kontaktdaten, Geburtsdatum, Gesundheitszustand

Zweck der Datenverarbeitung
Der Verantwortliche verfolgt mit der Datenverarbeitung folgende Zwecke, die unten naher ausgefihrt werden:

Beratung
Vertragsanbahnung
Vertragsabschluss
Vertragsdurchfiihrung
Vertragsbeendigung

Umgang mit personenbezogenen Daten

Personenbezogene Daten werden nur erhoben, wenn Sie uns diese von sich aus im Rahmen der Kontaktaufnahme mitteilen. Diese Daten werden ohne
Ihre ausdriickliche Einwilligung jeweils allein zur Bearbeitung lhrer Anfragen genutzt. Das heif3t, wenn Sie die Online-Fragebdgen auf unserer Website
ausfllen oder ihren Fragebogen héandisch ausfillen und an uns abschicken, beziehungsweise wenn wir unsere Vermittlungsdienstleistungen erbringen.

Die vorgenannten Daten Uber Sie und die pflegebedurftige Person benétigen wir, um lhnen im Rahmen unserer Vermittlungsdienstleistungen eine auf
die Bedurfnisse in Ihrem Haushalt und dem Grad des Pflegebedirfnisses geeignete Pflegekraft zu vermitteln und Sie- soweit erforderlich- kontaktieren
zu kénnen.

Unser Dienst endet nicht mit der reinen Vermittlung der Dienstleistung des Vertrages. Wir betrachten es vielmehr als selbstversténdlich, Ihnen auch
wahrend des bestehenden Vertrages mit Rat und Hilfe zur Seite zu stehen. Zu diesem Zweck verwenden wir Ihre Telefonnummer und E-Mail-Adresse
auch dazu, Sie im Rahmen unseres personlichen Kundenservices kontaktieren zu kénnen, um uns tber lhre Zufriedenheit mit dem Betreuungspersonal
zu erkundigen und um ggf. auftretende Probleme zu I6sen.

Die Angabe Ihrer Daten ist freiwillig. Sie haben Auskunftsrecht tiber Ihre persdnlichen Daten und jederzeit die Mdglichkeit die von lhnen hinterlegten
Daten andern und I6schen zu lassen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die Rechtmagigkeit der bis zum Widerruf erfolgten
Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberuhrt.

Verwalter der personenbezogenen Daten
FrankenPlus GbR, Humbserstrae 16b, Furth 90763

E-Mail: info@frankenplus.de / Tel.: 0911 / 490 389 35
Geschéftsfuhrerinnen: Nicole Kramer & Ewa Hubler

Datenlubertragung im Internet

Der fachliche Austausch mit Kollegen und unseren kooperierenden Personaldienstleistern zur Erflllung der Dienstleistung kann mundlich, schriftlich und
per E-Mail erfolgen. Wir weisen darauf hin, dass die Datenubertragung im Internet (zum Beispiel bei der Kommunikation per E-Mail) Sicherheitslicken
aufweisen kann. Ein lickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht moglich.

Auftragsverarbeitung

Wir nutzen fir die Verarbeitung der Daten auch Dritte. Diese werden nach der DSGVO als Auftragsverarbeiter bezeichnet. Mit Auftragsverarbeitern
haben wir entsprechende Vertrdge geschlossen. Diese Vertrage regeln beispielsweise konkret, welche Daten wie vom Auftragsverarbeiter verarbeitet
werden.

Bitte beachten Sie, dass lhre Daten nur zu den o.a. Zwecken verarbeitet werden. Sollten die von Ihnen erhobenen personenbezogenen Daten fur einen

anderen Zweck weiterverarbeitet werden, informieren wie Sie hieriiber gesondert und teilen Ihnen vorab diese Zweckanderung mit.

Sie bestatigen, dass Sie eine Kopie dieser Erklarung erhalten haben und erklaren zugleich, dass Sie vom *Dienstleistungsempfanger (Kunde)
bevollmachtigt wurden, diese Erklarung abzugeben.

Ort, Datum, Unterschrift Kunde / *des Bevollmachtigten Seite 1 von 1/ Datenschutz
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